Тарифы для физических лиц,

действующие в сети «Инфолинк» с 20 ноября 2009 года 

на  услуги высокоскоростного доступа 

к информационным ресурсам  

(к сети Интернет).
1. Общие положения.

Нижеприведенные тарифные планы применяются только для  физических лиц при индивидуальном пользовании Услугой в жилых помещениях.  

Смена тарифного плана оформляется дополнительным соглашением к договору и производится с 1 числа месяца, следующего за месяцем  получения  заявления Оператором.  Заявление должно быть подано  в абонентский отдел  сети «Инфолинк» не позднее  последнего рабочего дня месяца,  предшествующего  месяцу  перехода на новый тарифный план. 

Все Услуги оказываются при наличии технической возможности на основании Договора или  Дополнительного соглашения к Договору «Об оказании услуг связи» при отсутствии у Абонента задолженности за услуги связи.
2. Организация  доступа к сети (подключение):

	1.
	Организация  доступа к сети  передачи данных с доступом к сети Интернет по ADSL-технологии (до 7 Мбит/с)  для  физических лиц - абонентов телефонной сети «Инфолинк» 1
	бесплатно

	2.
	 Организация  доступа к сети  передачи данных с доступом к сети Интернет по ADSL2+-технологии (до 24 Мбит/с)  для  физических лиц - абонентов телефонной сети «Инфолинк»
	бесплатно

	3.
	Организация доступа к сети  передачи данных с  доступом к сети Интернет   по технологии Ethernet  (до 100 Мбит/с) для физических лиц
	бесплатно

	4.
	Организация доступа к сети  передачи данных с доступом к сети Интернет по  технологии Ethernet (до 100 Мбит/с) по волоконно-оптической линии связи.2
	12 000 руб.

	5.
	 Повторная организация  доступа к сети  передачи данных с доступом к сети Интернет после расторжения договора (дополнительного соглашения к договору) по инициативе Оператора (за неоплату оказанных услуг или за нарушение условий договора) 3
	700 руб.

	6.
	Повторная организация  доступа к сети  передачи данных с доступом к сети Интернет после расторжения договора по инициативе Абонента. 4
	700 руб.


1  - ADSL модем выдается клиенту в безвозмездное  пользование  на период действия Дополнительного соглашения о предоставлении услуги к Договору об оказании услуг связи. 

2  -  если  для  подключения  абонента  используется  волоконно-оптическая линия  связи, за исключением использования волоконно-оптических  абонентских линий в многоквартирных и многоэтажных жилых домах.

3 - обязательным условием повторной организации доступа является погашение задолженности за оказанные услуги или устранение нарушений условий расторгнутого ранее договора (дополнительного соглашения к договору)
4 - обязательным условием повторной организации доступа является погашение задолженности за оказанные услуги или устранение нарушений условий расторгнутого ранее договора (дополнительного соглашения к договору). Плата взимается в случае обращения абонента в течение 6 месяцев с момента расторжения договора (дополнительного соглашения к договору)
3. Предоставление абоненту в пользование комплекса технических средств, необходимых для организации выделенной линии доступа к информационным ресурсам:       200 руб./мес.    (включены в ежемесячный платеж) 
       В случае временного приостановления оказания услуг доступа к информационным ресурсам абоненту по его вине или по его заявлению, с абонента  взимается плата за пользование комплексом технических средств, с даты приостановления оказания услуг вплоть до даты расторжения договора или до момента устранения абонентом нарушений условий договора или до даты написания заявления с просьбой возобновить доступ с сети Интернет.  
  4. Плата за пользование волоконно-оптической абонентской линией                                (ВОЛС)  - 220 руб./мес. 
     Взимается только при  подключении  абонента  по  волоконно-оптической линии  связи, за исключением использования волоконно-оптических  абонентских линий в многоквартирных и многоэтажных жилых домах.

       В случае временного приостановления оказания услуг доступа к информационным ресурсам абоненту по его вине или по его заявлению, с абонента  взимается плата за ВОЛС с даты приостановления оказания услуг вплоть до даты расторжения договора или до момента устранения абонентом нарушений условий договора или до даты написания заявления с просьбой возобновить доступ с сети Интернет.  
     Плата взимается только в том случае, когда абонент подключен по ВОЛС и пользуется только услугами доступа к сети Интернет. 
5. Дополнительные услуги:

 5.1  Услуга «Временное отключение» - предоставляется бесплатно.

      По заявлению абонента доступ к информационным ресурсам может быть временно приостановлен (канал блокируется) на срок не менее, чем до конца календарного месяца, в котором подано заявление, с оплатой за предоставление абоненту в пользование комплекса технических средств, необходимых для организации выделенной линии доступа к информационным ресурсам  и за пользование ВОЛС (в случае включения абонента по ВОЛС).
     Услуга оказывается с даты регистрации письменного обращения абонента Оператором.
5.2   Исключение возможности доступа к информационным системам, сетевые адреса и унифицированные указатели которых Абонент сообщает Оператору в бланке заказа, по форме установленной Оператором:

	за 1 сетевой адрес / унифицированный указатель.
	1000 руб.


5.3 Детализация счета за оказанные услуги доступа к информационным ресурсам (предоставляется только по           письменному обращению абонента в установленной оператором форме):

	На электронном носителе Оператора
	1000 руб.

	На бумажном носителе
	900 руб. + 20 руб./лист.


Дополнительные услуги, указанные в п. 5.2, 5.3оказываются в течение 10 рабочих дней 
с даты письменного обращения абонента.
6.Тарифные планы.

6.1.Тарифные планы с фиксированной ежемесячной оплатой (Безлимитные)
Оплата за Услугу в неполный календарный месяц пользования услугой рассчитывается пропорционально количеству дней пользования Услугой (сумма ежемесячного платежа действующего тарифного плана делится на количество дней в месяце и умножается на количество дней пользования Услугой). 

6.1.1 Тарифные планы с фиксированной пропускной способностью:

	Тарифный план
	Ежемесячный платёж5,

руб.
	Лимит входящего 

в ежемесячный платёж трафика,

Мбайт.
	Максимальная пропускная способность входящего/исходящего канала, 
кбит/сек

	Безлимитный МИНИ
	370
	отсутствует
	1 000/500

	Безлимитный ЛАЙТ
	450
	отсутствует
	3 000/1000

	Безлимитный СТАРТ
	600
	отсутствует
	10 000/40006

	Безлимитный МАСТЕР
	800
	отсутствует
	20 000/80006

	Безлимитный ЛЮКС
	1090
	отсутствует
	30 000/12 0006

	Безлимитный ПРЕМИУМ
	1690
	отсутствует
	50 000/20 0006


6.1.2  Тарифные планы с переменной пропускной способностью:

	Тарифный план
	Ежемесячный платёж5,

руб.
	Лимит входящего 

в ежемесячный платёж трафика,

Мбайт.
	Максимальная пропускная способность входящего/исходящего канала, кбит/сек

	
	
	
	с 1:00 до 9:00
	с 9:00 до 1:00

	Безлимитный  СТАРТ + НОЧЬ
	650
	отсутствует
	20 000/80006
	10 000/40006

	Безлимитный МАСТЕР + НОЧЬ
	900
	отсутствует
	40 000/150006
	20 000/80006

	Безлимитный ЛЮКС + НОЧЬ
	1250
	отсутствует
	60 000/25 0006
	30 000/12 0006

	Безлимитный ПРЕМИУМ + НОЧЬ 
	1950
	отсутствует
	100 000/50 0006
	50 000/20 0006


               5- ежемесячный платеж включает в себя абонентскую плату и стоимость пользования комплексом технических средств, необходимых для организации выделенной линии доступа к информационным ресурсам

6 - При подключении по технологии ADSL максимальная пропускная способность канала имеет меньшее значение в связи с физическими ограничениями технологии. 

6.2Тарифные планы с оплатой, зависящей от объема входящего трафика:

Ежемесячная стоимость услуги доступа к информационным ресурсам (Услуги) определяется суммированием минимального ежемесячного платежа за Услугу по выбранному Абонентом тарифному плану и стоимости трафика, превышающего входящий в минимальный ежемесячный платеж за Услугу. Если реальный трафик в месяц меньше входящего в минимальный ежемесячный платеж, Абонент оплачивает минимальный ежемесячный платеж за Услугу по выбранному им тарифному плану.  

Учитывается только входящий внешний трафик (трафик внутри сети Инфолинк и исходящий от  Абонента трафик не тарифицируются).

В неполном календарном месяце пользования услугой сумма платежа за Услугу рассчитывается суммированием минимального ежемесячного платежа за Услугу по выбранному Абонентом тарифному плану и стоимости трафика, превышающего входящий в минимальный ежемесячный платеж за Услугу. При этом ежемесячный платеж и лимит трафика пересчитываются пропорционально количеству дней пользования Услугой. 

	Тарифный план
	Минимальный ежемесячный платёж5,

руб.
	Лимит входящего 

в ежемесячный платёж трафика,

Мбайт.
	Стоимость 1Мбайта трафика при превышении  лимита, 

руб.

	Эконом
	300
	1 000
	0,30  

	Стандарт
	550
	30 000
	0,25  

	Актив7
	800
	75 000
	0,20  

	Элит7
	1000
	150 000
	0,15  

	Деловой7
	1500
	300 000
	0,10  

	Профи7
	2500
	500 000
	0,05  


       5- минимальный ежемесячный платеж включает в себя абонентскую плату и стоимость пользования комплексом технических средств, необходимых для организации выделенной линии доступа к информационным ресурсам

        7  –  Оплаченный лимит входящего трафика, неизрасходованный Абонентом в текущем месяце, переносится на следующий месяц и суммируется с оплаченным лимитом входящего трафика по действующему тарифному плану при условии своевременной оплаты Абонентом Услуги. В случае изменения Абонентом тарифного плана на тарифный план с меньшим минимальным месячным платежом, чем в текущем тарифе, перенос неизрасходованного трафика не осуществляется.  
Все цены  даны  в рублях с учётом  НДС.
